Allgemeine Verkaufs- und Lieferbedingungen (Stand 10.04.2026)

Allgemeines

Unsere Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen gelten fiir alle Lieferungen und Leistungen nach Ma3gabe des zwischen uns und dem Kunden geschlossenen
Vertrages.

Unsere Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen gelten ausschlieRlich; entgegenstehende oder von unseren Bedingungen abweichende Bedingungen des
Kunden erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hatten ausdriicklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt.

Unsere Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen gelten nur gegeniiber Unternehmern im Sinne des § 14 BGB, sowie juristischen Personen des 6ffentlichen
Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen Sondervermdégens.

Vertragsschluss

Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich, sofern nichts anderes ausdriicklich vereinbart wird; § 3 Nr. 1 dieser Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedin-
gungen gilt fiir unsere Angebote entsprechend. Fiir Art und Umfang ist unsere Auftragsbestétigung maRgebend. Technische Anderungen sowie Anderungen in
Form, Farbe und/oder Gewicht bleiben im Rahmen des Zumutbaren vorbehalten.

Als angenommen gilt ein Angebot erst durch Zusendung einer Auftragsbestatigung oder durch die Auslieferung der Ware. Die Zusendung einer Zugangsbestatigung
oder die Entgegennahme einer telefonischen Bestellung stellt keine verbindliche Annahme dar.

Bei Waren, die auf Bestellung gesondert angefertigt werden mussen, gilt der Vertrag nach unserer schriftlichen Bestatigung als abgeschlossen, auch wenn iber
die Ausfiihrung noch Kilarstellungen erfolgen missen, die Lieferzeit und Preis beeinflussen. Die Bestimmung des Preises erfolgt dabei unter Einhaltung von § 315
BGB unter Wahrung der berechtigten Interessen des Kunden. Konstruktions- und Formveranderungen wahrend der Lieferzeit bleiben vorbehalten, soweit der
Liefergegenstand sowie dessen Funktion und Aussehen hierdurch nicht wesentlich geéndert werden. Eine Anderung des Preises tritt hierdurch nicht ein.

An Abbildungen, Zeichnungen, Kalkulationen und &hnlichen Unterlagen behalten wir uns die Eigentums- und Urheberrechte vor. Dies gilt auch fir solche Unterlagen,
die als ,vertraulich“ bezeichnet sind. Diese Unterlagen dirfen Dritten nicht ohne unsere vorherige ausdrickliche schriftliche Zustimmung zuganglich gemacht wer-
den.

Preise und Zahlungsbedingungen

Sofern sich aus der Auftragsbestétigung nichts anderes ergibt, gelten unsere Preise ,ab Werk", ausschlieflich Transport und Montage, diese werden gesondert in
Rechnung gestellt. Kosten fiir Verpackung, ausgenommen bei Klein- und Ersatzteilen, sind inklusive. Die gesetzliche Mehrwertsteuer ist in unseren Preisen nicht
enthalten, sie wird in gesetzlicher Hohe am Tag der Rechnungsstellung in der Rechnung gesondert ausgewiesen.

Unsere Rechnungen sind innerhalb von 30 Tage netto (ohne Abzug) zur Zahlung fallig. Der Abzug von Skonto bedarf besonderer schriftlicher Vereinbarung.
Treten nach Abschluss des Vertrages Materialpreiserhdohungen ein oder werden Steuern und Abgaben erhoht, so sind wir berechtigt, die Preise entsprechend
dieser Erhéhungen anzugleichen, wenn zwischen Vertragsabschluss und vorgesehener Lieferung mindestens 4 Monate liegen.

Beauftragt der Kunde neben der Lieferung auch oder ausschlieBlich die Montage oder ahnliche Leistungen, werden diese im Stundenlohn nach tatsachlichem
Aufwand zu dem im Angebot aufgefiihrten Stundensatz abgerechnet, falls nicht ausdriicklich ein Pauschalpreis vereinbart ist; zuséatzliches Montagematerial wird
nach Verbrauch gesondert in Rechnung gestellt. Fir Montageleistungen gelten zusatzlich die Einbau-/Montagevorgaben des Herstellers fir das betreffende Pro-
dukt.

Wir sind berechtigt, trotz anderslautender Bestimmungen des Kunden, Zahlungen zunéchst auf dessen altere Schulden anzurechnen. Sind bereits Kosten und
Zinsen entstanden, so sind wir berechtigt, die Zahlung zunachst auf die Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt auf die Hauptleistung anzurechnen.

Wir sind zudem berechtigt, alle Gbrigen Forderungen sofort fallig zu stellen und die Ausfihrung weiterer Leistungen von der Leistung einer Vorauszahlung oder
Sicherheit abhangig zu machen, wenn ein Zahlungsverzug aufseiten des Kunden eintritt.

Wahrend des Verzugs kann sich der Kunde auf ein Recht zum Besitz nicht berufen. Ein etwaiges Herausgabeverlangen unsererseits wahrend des Verzugs des
Kunden, gilt nur dann als Rucktritt vom Vertrag, wenn wir dies ausdricklich schriftlich erklart haben.

Das Recht zur Aufrechnung steht dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder durch uns anerkannt sind,

Erfiillungsort, Gefahriibergang

Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, ist Lieferung ,ab Werk" (INCOTERMS 2020) vereinbart. Die Gefahr des zufélligen Untergangs und
der zufélligen Verschlechterung der Ware geht mit der Ubergabe, beim Versendungskauf mit der Auslieferung der Ware an den Spediteur, den Frachtfiihrer oder
der sonst zur Ausflihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt auf den Kunden uber. Dies gilt auch dann, wenn Teillieferungen erfolgen oder wir noch
andere Leistungen (z. B. Versand oder Montage) iibernommen haben.

Befindet sich der Kunde in Annahmeverzug, geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Kaufsache auf ihn tber. Gegebe-
nenfalls anfallende Lagerkosten richten sich nach § 5 Nr. 4 dieser Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen.

Bei Vereinbarung frachtfreier Lieferung von Waren ist das Transportmittel sofort vom Kunden zu entladen. Wartezeiten gehen stets zu Lasten des Kunden. Lieferung
frei Baustelle versteht sich stets frei LKW an befahrbarer Stralle, ebenerdig angefahren. Das Abladen einschlieRlich Transport zur Verwendungs- oder Lagerstelle
obliegt dem Kunden, der im Verzugsfall insoweit Kosten und Gefahr des Abladens, Stapeln, Einlagerns oder Riicktransportes zu tragen hat. Der fir den Kunden
an der Abladestelle auftretende Empfanger gilt als von diesem ermachtigt, die Ladung verbindlich anzunehmen.

Lieferzeiten

Der Beginn der von uns angegebenen Lieferzeit setzt die Abklarung aller technischen Fragen voraus.

Angaben Uber Liefertermine verstehen sich als voraussichtliche Lieferzeiten und stehen stets unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen Selbstbelieferung
durch Zulieferer und/oder Hersteller. Der Kunde kann uns erst dann eine Frist zur Lieferung/Leistung setzen, wenn der voraussichtliche Liefertermin um mehr als
drei Wochen uberschritten ist. Die Frist muss angemessen sein und mindestens drei Wochen betragen. Schadensersatzanspriiche aus der Nichteinhaltung eines
voraussichtlichen Liefertermins sind ausgeschlossen, sofern diese nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit auf unserer Seite beruhen.

Uber Liefer- und Leistungsverzégerungen auf Grund héherer Gewalt und auf Grund von Ereignissen, die uns die Lieferung wesentlich erschweren oder unméglich
machen — hierzu gehdren insbesondere von uns nicht zu vertretende nachtraglich eingetretene Materialbeschaffungsschwierigkeiten, Betriebsstérungen, Streik,
Aussperrung, behérdliche Anordnungen usw., auch wenn sie bei unseren Lieferanten oder deren Unterlieferanten eintreten —wird der Kunde unverziglich informiert.
Gleiches gilt, wenn wir aufgrund einer Pandemie und den daraus folgenden Manahmen (insbesondere behdrdlichen MaRnahmen wie Betriebs-, Grenzschlieun-
gen etc., hohe Zahl erkrankter Mitarbeiter) — trotz eines vereinbarten Leistungstermins — nicht rechtzeitig leisten, Mitwirkungspflichten nicht rechtzeitig erfillen oder
annehmen kénnen.

In diesen Fallen sind wir berechtigt, unsere Leistung, Mitwirkungspflicht bzw. deren Annahme um die Dauer der Behinderung herauszuschieben und/oder hinsichtlich
des noch nicht erflillten Auftrages ganz oder teilweise vom Vertrag zuriickzutreten. Im Falle des Rucktritts werden dem Kunden bereits erbrachte Gegenleistungen
unverzlglich erstattet. Weitergehende Anspriiche des Kunden, insbesondere solche auf Schadensersatz, sind in diesem Fall ausgeschlossen.

Im Falle des Annahmeverzuges des Kunden sind wir berechtigt, die Ware auf seine Gefahr und Kosten einzulagern. Fir die entsprechenden Lagerkosten kénnen
wir wahlweise Ersatz in Hohe der tatséchlich entstandenen Kosten oder in Hohe einer Pauschale von 5 % des Rechnungsbetrages fiir jeden angefangenen Monat
verlangen. Dies gilt auch bei Lagerung durch uns. Dem Kunden steht das Recht zu, im Falle der Geltendmachung des pauschalen Schadensersatzes einen
geringeren Schaden nachzuweisen.

Verweigert der Kunde nach Ablauf einer ihm gesetzten Nachfrist die Annahme der Ware oder erklart er, die Ware nicht mehr annehmen zu wollen, ohne hierzu
berechtigt zu sein, kénnen wir zudem Schadensersatz wegen Nichterfiillung verlangen.

Teillieferungen sind in zumutbarem Umfang zulassig.

Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstdndigen Zahlung aller Forderungen aus der laufenden Geschaftsbeziehung mit dem Kunden vor. Wenn
der Wert der Vorbehaltsware die zu sichernden Forderungen aus der laufenden Geschéaftsbeziehung um 20 % Ubersteigt, sind wir zur Freigabe der Vorbehaltsware
auf Verlangen des Kunden verpflichtet. Die Auswahl der freizugebenden Sicherheiten liegt dabei in unserem Ermessen.

Der Kunde ist wahrend des Eigentumsvorbehalts verpflichtet, die Kaufsache pfleglich zu behandeln und auf eigene Kosten gegen Feuer, Wasser und Diebstahl
ausreichend zum Neuwert zu versichern, sofern es sich nicht ausschlieRlich um geringwertige Sachen handelt. Etwaige Ersatzanspriiche des Kunden gegen Ver-
sicherer oder sonstige Dritte wegen Verschlechterung der Vorbehaltsware werden bereits jetzt in Hohe des Rechnungsbetrages an uns abgetreten.

Sofern Wartungs- und Inspektionsarbeiten erforderlich sind, hat der Kunde diese auf eigene Kosten regelmagig durchzufiihren. Der Kunde hat uns unverziglich in
Textform (§ 126b BGB) zu unterrichten an wen er die in unserem Eigentum oder Miteigentum stehende Ware veraufert hat und welche Forderungen ihm aus der
WeiterverauBerung zustehen, sowie uns auf Kosten des Kunden 6ffentlich beglaubigte Urkunden Uber die Abtretung der Forderungen auszustellen. Weiterhin hat
uns der Kunde von allen Zugriffen Dritter auf die Ware zu unterrichten, insbesondere von ZwangsvollstreckungsmaRRnahmen sowie von etwaigen Beschadigungen
oder der Vernichtung der Ware. Den eigenen Anschriftenwechsel hat uns der Kunde unverziiglich anzuzeigen. Der Kunde hat uns alle Schaden und Kosten zu
ersetzen, die durch einen Versto3 gegen diese Verpflichtung und dadurch erforderliche Interventionsmaf3nahmen gegen Zugriffe Dritter auf die Ware entstehen.
Dies gilt nicht, sollten die Interventionsmanahmen aus Griinden scheitern, die nicht im Zusammenhang mit einem Versto? des Kunden gegen diese Verpflichtung
stehen. Bei Zugriffen Dritter hat uns der Kunde aufRerdem die zur Wahrnehmung unserer Rechte notwendige Hilfe zu leisten.

Zur Verpfandung oder Sicherungsuibereignung der Vorbehaltsware ist der Kunde nicht berechtigt.
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Die Verarbeitung oder Umbildung der Vorbehaltsware durch den Kunden wird stets fiir uns vorgenommen. Bei Be- und Verarbeitung der Vorbehaltsware oder
Vermischung setzt sich das Vorbehaltseigentum an der bearbeiteten oder vermischten Ware fort. Wird die Vorbehaltsware mit anderen uns nicht gehdérenden
Gegenstanden verarbeitet oder untrennbar vermengt, so erwerben wir das Eigentum an einer neuen Sache im Verhaltnis des Rechnungswertes der Vorbehaltsware
zum Rechnungswert der anderen verwendeten Waren zur Zeit der Verarbeitung oder Vermengung. Die so entstehenden Miteigentumsrechte gelten als Vorbehalts-
ware im Sinne dieser Bedingungen. Werden unsere Waren mit anderen beweglichen Gegensténden zu einer einheitlichen Sache verbunden oder untrennbar
vermengt und ist die andere Sache als Hauptsache anzusehen, so tbertragt der Kunde uns anteilmaRig Miteigentum, soweit ihm die Hauptsache gehoért. In den
vorbezeichneten Féllen tritt der Kunde uns schon jetzt seine Eigentumsrechte an der verarbeiteten, verbundenen oder vermengten Ware ab. Die Ubergabe wird
dadurch ersetzt, dass der Kunde den verarbeiteten, verbundenen oder vermischten Gegenstand fiir uns verwahrt. Fiir die durch Verarbeitung, Verwendung sowie
Vermengung entstehende Sache gilt im Ubrigen das Gleiche wie fiir Vorbehaltsware.

Der Kunde ist berechtigt, die Vorbehaltsware im gewohnlichen Geschaftsgang weiter zu verauRern. Er tritt bereits jetzt die ihm aus der WeiterverauRerung erwach-
senden Forderungen mit allen Rechten in voller Hohe an uns ab. Wir nehmen diese Abtretung an. VerauRert der Kunde die Vorbehaltsware — nach Verarbei-
tung/Verbindung — zusammen mit nicht ihm gehérender Ware, so tritt er schon jetzt die aus der WeiterverauRerung entstehenden Forderungen in Hohe des Wertes
der Vorbehaltsware mit allen Nebenrechten an uns ab. Wir nehmen diese Abtretung schon jetzt an. Zur Einziehung dieser Forderung ist der Kunde auch nach
Abtretung ermachtigt. Wir behalten uns jedoch vor, die Forderung selbst einzuziehen, sobald der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemaf
nachkommt und in Zahlungsverzug gerat oder begriindete Zweifel an seiner Zahlungsfahigkeit und Kreditwirdigkeit bestehen.

Auf unser Verlangen sind die Hohe der abgetretenen Forderung, die Person des Schuldners sowie alle sonst zum Einzug erforderlichen Angaben bekanntzugeben,
die dazugehdrigen Unterlagen auszuhandigen und dem Schuldner die Abtretung anzuzeigen.

Das Recht zur Weiterverarbeitung und WeiterverauBerung endet mit dem Ricktritt vom Vertrag.

Wabhrend der Ublichen Geschéaftszeiten des Kunden sind wir jederzeit berechtigt, seine Geschafts- und Betriebsraume zur Priifung der Vorbehaltsware zu betreten.

Maéngelanspriiche

Anspriiche wegen Mangeln stehen dem Kunden nur zu, wenn er seinen Untersuchungs- und Rugepflichten geman § 377 HGB ordnungsgemaf nachgekommen ist.
Bei nicht frist- und/oder formgeméaner Ruge gilt die Ware als genehmigt.

Bei der Lieferung von Sachen leisten wir fir Méngel der Ware zunachst nach unserer Wahl Gewahr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung (Nacherfillung).
Schlagt die Nacherfillung fehl, kann der Kunde nach seiner Wahl Minderung, Rucktritt oder Schadensersatz verlangen. Bei nur geringfiigigen Mangeln steht dem
Kunden kein Ruicktrittsrecht zu.

Als Beschaffenheit der Kaufsache gilt grundsétzlich nur der Inhalt unserer Auftragsbestétigung. Offentliche AuRerungen, Anpreisungen oder Werbung von uns oder
einem Dritten stellen dagegen keine vertragsgemaRe Beschaffenheitsangabe dar.

Die Verjahrungsfrist fiir Mangelanspriiche richtet sich nach dem § 438 BGB, soweit keine abweichenden Fristen ausdricklich vereinbart sind.

Der Kunde ist nicht berechtigt, Anspriiche wegen Sachméangeln abzutreten.

Haftung

Schadensersatzanspriiche des Kunden, gleich aus welchem Rechtsgrund, sind ausgeschlossen, es sei denn sie beruhen auf einem der folgenden Haftungsgriinde:

* auf einer schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragsverpflichtungen, d.h. solcher Verpflichtungen, deren Erfiillung die ordnungsgeméafe Durchfiihrung des
Vertrags Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde vertraut und verniinftigerweise vertrauen darf (,Kardinalpflichten®). Eine solche Haftung
ist — auBer in Fallen von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit oder der Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit — begrenzt auf die typische Art von
Schéaden, die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses vorhersehbar sind;

e auf grober Fahrlassigkeit, Vorsatz, arglistigem Verschweigen eines Mangels oder der Ubernahme einer Garantie;

e auf einer Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit;

e auf dem deutschen Produkthaftungsgesetz.

Datenschutz

Die personenbezogenen Daten des Kunden, insbesondere die Kontaktdaten zur Abwicklung der Bestellung, so auch die E-Mail-Adresse, vor allem unserer An-
sprechpartner des Unternehmens, werden unter Beachtung der Datenschutzgrundverordnung und des Bundesdatenschutzgesetzes erhoben, verarbeitet und be-
nutzt, wenn der Kunde uns diese angibt. Zur Bonitatspriifung kénnen wir Informationen (zB auch einen sogenannten Score- Wert) von externen Dienstleistern zur
Entscheidungshilfe heranziehen und davon die Zahlungsart abhangig machen. Zu den Informationen gehdren auch Informationen Uber Ihre Anschrift. Dies erfolgt
zum Zwecke der Vertragsabwicklung, Art 6 Abs. 1b) DSGVO. Details entnehmen Sie bitte unser Datenschutzerklarung (www.hoermann.de/datenschutzerklaerung/).
Dies beinhaltet auch eine Verarbeitung in IT-Systemen.

Der Kunde verpflichtet sich die Regelungen der Datenschutzgrundverordnung sowie des jeweiligen nationalen Erganzungstextes (fuir Deutschland z. B. des Bun-
desdatenschutzgesetztes) in der jeweils aktuellen Form einzuhalten. Allen datenschutzrechtlichen Informationspflichten hat der Kunde nachzukommen. Der Kunde
hat uns im Falle eines Datenschutzvorfalles unverziiglich zu informieren und alle notwendigen Informationen zur Dokumentation und ggf. Meldung des Datenschutz-
vorfalles per E-Mail an datenschutzkoordination@hoermann.de bereitzustellen.

Hinsichtlich der Verantwortlichkeit fir die Verarbeitung personlicher Daten gelten die Art. 24 ff. DS-GVO. Bei gemeinsamer Verantwortlichkeit hat der Lieferant die
datenschutzrechtlichen Pflichten, insbesondere die Wahrnehmung der Rechte der betroffenen Person und der Informationspflichten aus Art. 13, 14 DS-GVO zu
erfillen.

Schlussbestimmungen

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland, die Geltung des UN-Kaufrechts (,United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods*,
CISG) ist ausgeschlossen.

Nebenabreden und Anderungen bediirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform. Dies gilt auch hinsichtlich der Abanderung der Schriftformklausel. Individual-
vereinbarungen haben stets Vorrang und gelten unabhangig vom Schriftformerfordernis.

AusschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist Bielefeld.

Sofern einzelne Bestimmungen des Vertrages einschlieflich dieser Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden
sollten, wird die Wirksamkeit der Gibrigen Bestimmungen nicht bertihrt. Die unwirksame Bestimmung ist durch Vereinbarung einer Klausel zu ersetzen, die dem
gewollten Zweck am nachsten kommt, ohne unwirksam zu sein, zu ersetzen. Dies gilt entsprechend fiir Vertragsliicken.
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